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Definiciones y abreviaturas

BME o Grupo BME

Building Materials Europe B.V. Cuando en esta politica se hace
referencia a BME, o al Grupo BME, esto también incluye todas las
empresas del grupo del Grupo BME.

Empleados de BME

Empleados del Grupo BME, incluidos aquellos que trabajan a
tiempo parcial o tienen contratos fijos o temporales, incluidos todos
los cargos y miembros del Consejo de Administracion, el Consejo
de Supervision del Grupo BME y cualquier persona que actue bajo
la responsabilidad e instruccién del Grupo BME.

Empresa del Grupo
BME

Empresas que forman parte del Grupo BME.

Infraccion

Un acto u omisién que resulte en:

e una violacién de cualquier ley o regulacion internacional o
nacional;

e cualquier amenaza o prejuicio para el interés general,
incluyendo;

o unriesgo para la salud publica;
o un riesgo para la seguridad de las personas;
o unriesgo para el medio ambiente;

o un riesgo para el buen funcionamiento de la
organizacién causado por acciones inapropiadas
0 negligencia;

o (una amenaza de) retener deliberadamente,
destruir o manipular informacién sobre los
hechos mencionados anteriormente;

e una violacién de los valores y principios empresariales
de BME aplicables dentro del Grupo BME o de una
politica del Grupo BME.

Equipo de
Investigacion

Responsable de llevar a cabo la investigacion.

Politica

Politica de Denuncia de Irregularidades (esta Politica).

Persona que informa

Personas que observaron o sospecharon una infraccion relacionada
con el Grupo BME en un contexto laboral y presentaron una
denuncia siguiendo esta politica.
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1. Informacién general

Antecedentes/Introduccion

Como empresa, estamos comprometidos a llevar a cabo sus negocios conforme a los mas altos
estandares éticos. Esto incluye crear un ambiente en el que todos los empleados se sientan
capacitados para alzar la voz cuando sospechen o detecten una infraccion.

Propdsito y disposicion

Esta Politica describe lo que una persona debe hacer cuando sospecha razonablemente u observa
una infraccion. Hablar abiertamente cuando una persona sospecha u observa cualquier tipo de
irregularidad en el sentido de esta Politica, es de gran importancia para el Grupo BME.

Alcance y aplicacion

Roles y responsabilidades en la implementacion de politicas

La Politica debe implementarse bajo la supervisién del departamrnto Legal y de Cumplimiento del
Grupo BME. Cada empresa del Grupo BME debe asignar a una persona responsable de implementar
y supervisar el cumplimiento de esta Politica y hacer cumplir cualquier ley y regulacién aplicable
localmente.

A quién se aplica esta Politica
Esta Politica se aplica a todas las personas que hayan observado o sospechado una Infraccion
relacionada con el Grupo BME en un contexto laboral, incluyendo (pero no limitado a):

e empleados de BME;

e cualquier otra persona que trabaje para el Grupo BME, ya sea auténomo o bajo la supervision
y direccion de contratistas, subcontratistas y proveedores;

e accionista;

e proveedores.

La proteccion para las personas que denuncian descrita en esta Politica también se aplica a quienes
las asistan, como asesores, abogados, companieros, representantes sindicales o familiares.

Empresas del Grupo BME a las que se aplica esta Politica

Esta Politica se aplica a todas las empresas del Grupo BME.

Referencias a la legislacién y a las normativas (internas)

Esta Politica tiene en cuenta las leyes y regulaciones pertinentes y establece el estandar minimo para
las Empresas del Grupo BME y los empleados BME. Si la ley local es mas restrictiva que esta politica,
debe cumplirse con la legislacion local. En todos los demas casos, prevalece esta politica.
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2. Lineas de reporte

Informes

Se anima a las personas que observen una infraccion o tengan motivos razonables para sospechar
de una infraccién a que se expresen. Hay varios recursos a los que puedes acudir cuando no estés
seguro del curso de accion adecuado o quieras hablar de un tema que te preocupa:

e tu responsable directo;

e el Director General, el Director Financiero o el Director de Recursos Humanos de tu empresa
del Grupo BME;

e el Asesor Juridico del Grupo o Responsable de Auditoria Interna del Grupo;
¢ lalinea directa BME Speak-Up.

Las personas que denuncian deben saber que la Linea Directa BME Speak-Up también puede
utilizarse para denuncias andnimas. Esta linea directa es una herramienta gestionada por una parte
externa y ofrece la posibilidad de informar de un problema y seguir los avances en una investigacion
posterior, asegurando el anonimato cuando sea necesario.

=%

BME Group anima a utilizar las posibilidades internas para denunciar una posible infraccién antes de
informar externamente a las autoridades competentes. En caso de que una persona que informe de
una infraccién, mantiene derecho a la proteccion descrita en esta Politica.

Los datos de contacto de la Linea Directa BME Speak-Up son:

o Numeros de teléfono locales (gratuitos): 0034 900 031 156 / Codigo: 126699

e Formulario web: SpeakUp
e Descarga la app con el Cédigo QR

Se anima a las personas a plantear cualquier otra preocupacion utilizando esta Politica si consideran
gue es apropiado, incluso si su preocupacion no esta incluida en esta Politica.

Confidencialidad y anonimato del informe

e Todos los implicados en el proceso de denuncia aplicaran el maximo cuidado para
proteger la confidencialidad de la informacién sobre la infraccion reportada (sospechada).
El informe (y la informacion sobre él) se mantendra de tal manera que solo sea accesible
fisica y digitalmente para quienes participan en la gestion de la informacion. Este grupo
estara limitado tanto como sea posible.

e Laidentidad de la persona que denuncia o cualquier informaciéon mediante la cual, directa o
indirectamente, se pueda rastrear su identidad, no sera divulgada sin su consentimiento.

e Cuando una persona que denuncia no quiere revelar su identidad al equipo de investigacion,
toda la correspondencia sera enviada a un destinatario elegido por la persona que denuncia
—por ejemplo, la linea directa externa BME Speak-Up— con la opcion de reenviar la
informacion investigada a la persona que denuncia.


https://bme.speakup.report/es/hotline/home
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Si se produce una situacién en la que ya no se puede garantizar el anonimato de la persona
que denuncia, se le preguntara previamente si desea mantener su informe. En todos los
casos, los intereses de la persona que denuncia se trataran con cuidado y la persona que
denuncia tiene derecho a proteccion.

En determinadas situaciones puede ser necesario comunicar la identidad de la(s)
persona(s) a las que se refiere el informe. Esto podria incluir la identidad de la persona que
denuncia si ha decidido revelar su identidad. Ejemplos son cuando hay:

o la obligacién (legal) de informar (incidentes) a las autoridades (supervisoras);

o la obligacién (legal) de responder como testigo ante las personas/érganos
competentes en el contexto de una investigacion o procedimientos judiciales
iniciados en relacién con el informe.

Cuando se requiera la divulgacién, la persona implicada sera notificada con antelacion,
salvo que dicha notificacion ponga en peligro la investigaciéon o el procedimiento legal
relacionado. La notificacion incluye una explicacion por escrito de los motivos de la
divulgacion.

Forma del informe

Los informes pueden realizarse de cualquier forma, incluso por escrito (incluso por
correo electronico) o verbalmente por teléfono u otro sistema de mensajes de voz.

En caso de un informe (parcialmente) verbal, el receptor se asegurara de que la conversacion
se registre de forma duradera y recuperable (con el consentimiento previo de la persona que
informd) o que se redacte un registro escrito completo y preciso. La persona que informa
debe comprobar, corregir (cuando sea necesario) y aprobar este registro escrito.

Tras recibir el informe

Todos los incidentes reportados seran remitidos a BME Group Legal para su evaluacion
y posterior distribucion.

La persona que informa recibird una confirmacién de recepcion en un plazo de siete
dias desde su informe.

Los informes se registran en un sistema disefiado para este propdsito. Los datos sobre un
informe no se almacenaran durante mas tiempo del necesario, de acuerdo con las leyes y
normativas aplicables.

Una vez elaborado el informe, se llevara a cabo una investigacion conforme al Manual de
Investigacion del Grupo BME.

El Equipo de Investigacion generalmente notificara a la persona implicada en un informe que
se han planteado preocupaciones en su respecto. El Equipo de Investigaciéon hara esta
notificacion en un plazo razonable y tendra en cuenta los intereses de la investigacion. El
Equipo de Investigacion tomara todas las medidas razonables para evitar que la persona
implicada en un informe descubra la identidad de la persona que lo ha presentado. El Equipo
de Investigacion también se asegurara de proteger la identidad de cualquier tercero
mencionado en el informe.
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Cuando corresponda, se ofrecera a la persona que denuncia la oportunidad de ser escuchada
durante la investigacion por el Equipo de Investigacion. Si la persona que denuncia ha
informado de forma andnima, las preguntas pueden hacerse por escrito a través de un
destinatario elegido —por ejemplo, la Linea Directa BME Speak-Up— a quien se le pedira
que envie cualquier correspondencia a la persona que informe, quien podra responder por
escrito y de forma andénima. Se solicitara al receptor que envie cualquier respuesta de la
persona que denuncia al equipo de investigacion.

En un plazo razonable, como maximo tres meses desde la recepcion del informe, el Equipo
de Investigacién proporcionara retroalimentacion a la persona que denuncia sobre la
sospecha razonable de una infraccion. Se proporcionara informacién sobre la evaluacion v,
cuando corresponda, el seguimiento del informe.

Cuando lo desee, el Equipo de Investigacion explicara su evaluaciéon del informe en una
reunién con la persona que lo denuncia.

La necesidad de confidencialidad, privacidad y otras consideraciones puede impedir que el
Equipo de Investigacion pueda proporcionar a la persona que denuncia detalles (especificos)
sobre la investigacidn o cualquier accion correctiva y disciplinaria tomada como consecuencia.
Cualquier informacion compartida con la persona que denuncia sobre la investigacién y las
acciones tomadas debe tratarse como confidencial.

Divulgacion publica

En caso de divulgacién publica por parte de la persona que denuncia (en medios de comunicacion),
puede tener derecho a la proteccion descrita en esta Politica, al menos si se cumple alguna de las
siguientes condiciones:

la persona informante denuncio primero de forma interna y/o externamente, en cumplimiento
de esta Politica, pero no se tomé ninguna accion adecuada en respuesta al informe (por
ejemplo, ninguna accién dentro del plazo descrito).

la persona que denuncia tiene motivos razonables para creer que:
o la Infraccion puede constituir un peligro inminente o manifiesto para el interés publico,
como cuando existe una emergencia o un riesgo de dafio irreversible; o

o En el caso de comunicacion externa, existe riesgo de represalias o pocas
posibilidades de que la infraccion sea abordada de manera efectiva, debido a las
circunstancias particulares del caso. Por ejemplo, podria ser el caso cuando las
pruebas puedan ser ocultadas o destruidas, o cuando una autoridad pueda estar en
complicidad con el autor de la infraccién o implicada en la misma.
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3. Apoyo, proteccion, medidas disciplinarias

Apoyo

La persona que informa puede consultar en confianza al Asesor Juridico General del Grupo BME o
a un asesor confidencial sobre (una sospecha razonable de) una Infraccién y, si lo desea, ser
representada por este asesor.

Proteccion
Las personas que denuncian estan protegidas si:

o el informe de (una sospecha razonable de) una infraccién se realiza conforme a esta Politica,
y

o si tienen motivos razonables para creer que la informacién sobre la (sospechosa) infraccion
era precisa en el momento del informe.

La proteccioén incluye:

e proteccidon contra represalias en cualquier forma, incluyendo suspension, despido,
degradacion, retencion de ascenso, transferencia de funciones, retenciéon de formacion,
evaluacién negativa de desempefio, accion disciplinaria, intimidacion, acoso, discriminacion
o trato injusto;

e revocacion de la carga de la prueba en cualquier procedimiento legal. Si la persona que
denuncia afirma haber sido objeto de represalias por su denuncia, BME Group debe
demostrar lo contrario;

e compensacion de los costes de los procedimientos legales relacionados con el caso.

Ademas, la persona que denuncia no sera responsable de ningun otro efecto negativo relacionado
con la notificacion de la (sospechosa) Infraccién, como la divulgacién de secretos comerciales,
infraccion de derechos de autor o la obligacién de confidencialidad, si asumié correctamente que esto
era necesario para denunciar una infraccion.

Esta proteccién de la persona que denuncia también se aplica a:

e facilitadores como personas fisicas que asisten a una persona que denuncia en el proceso
de denuncia en un contexto laboral, y cuya asistencia debe ser confidencial;

e personas vinculadas a la persona que denuncia y que puedan sufrir represalias en un
contexto laboral, como compaferos o familiares;

e entidades juridicas que la persona que denuncia posee o con las que esta vinculada en un
contexto laboral.

Medidas disciplinarias

Cualquier persona que abuse de esta Politica no tendra derecho a la protecciéon descrita en esta
Politica y podria estar sujeta a medidas disciplinarias. Un ejemplo seria presentar un informe con
informacion falsa, sabiendo que no es cierto. Las medidas pueden incluir la terminacion sin previo
aviso, asi como posibles sanciones legales.



CBME

Cualquier persona que obstruya un informe presentado mediante los procedimientos descritos en
esta Politica podria estar sujeta a medidas disciplinarias. Un ejemplo seria divulgar de forma indebida
la identidad de una persona informante. Las medidas pueden incluir la terminacién sin previo aviso,
asi como posibles sanciones legales.
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